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VALKOMMEN TILL DITT NYA HEM!

Vi &r glada aft f& dig som hyresgdst och hoppas du ska trivas hos oss.

Vallonbygden strévar efter att vara det sjglvklara valet fér den som vill
bo i hyresréit i Finspdngs centralort.

Tillsammans med véra hyresgéster arbetar vi standigt med aft utveckla
boendet med fokus pa trygghet, trivsel och fillganglighet.

Har har vi samlat information om ditt boende hos Vallonbygden som kan vara bra aft
kéinna fill.

Vitar géirna emot idéer och synpunkter kring ditt boende. Hér av dig fill oss.

Varmt valkommenl

Vallonbygden AB

Folj oss s& har du koll p&
vad som hénder dér du bor!



https://www.facebook.com/Vallonbygden/
https://www.instagram.com/vallonbygden/
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MINA SIDOR

P& Mina sidor ser du dina fakiuror och hyreskontrakt och hér gér du sjélv dina drenden.

Hér gor du din felanmdlan. Du fér svar direkt p& nér vi kan étgérda felet och du far
&terkoppling under Grendets gang.

Hér ser du dina hyresavier

Hér hittar du ditt hyreskontrakt och andra kontrakt (p-plats, férréd)

Du kan ocks& séga upp ditt kontrakt hér

Tips!

Teink p& att uppdatera informationen p& Mina sidor. D& kan vi snabbt né dig med sms eller
mejl nér vi behéver informera om akuta handelser, underhéll eller annat som du som hyresgést
behéver veta.
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https://www.vallonbygden.se/mina-sidor/logga-in

NAR DU BOR HOS OSS

TAHAND OM DIN LAGENHET

Som hyresgdst hos Vallonbygden har du som hyresgést
ansvar for att vérda din lagenhet. Dérfér behéver
du regelbundet:

VIKTIGT!

» Rengora filtret i koksflakten.
* Rensa bort hé&r och avfall i golvbrunnar. Anmal fel i légenheten s& snart som
* Rensa vattenl&s i koket. méjligt. Vid akuta fel ring jouren
* Frosta av kylsk&p och frys.

* Stdda bakom spis, kylskép och frys.

* Konfrollera och rengéra ventiler i lagenheten.

BETALA HYRAN | TID

Du betalar alltid hyran i férskott. Det ér vikiigt att hyran betalas i tid, annars riskerar du att férlora ditt
hyreskontrakt. Om det av nédgon anledning skulle bli problem med betalningen &r det dérfor viktigt att
kontakta Vallonbygden sé fort som méjligt. Vid inflytt mé&ste hyran vara betald innan man kan kvittera ut

l&égenhetsnycklar.

Tips!

Maénga tycker att det ar
bekvamt att betala med
autogiro, e-faktura eller att
f& fakturan pé e-post.

Anmadl hos din bank.
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BRANDSAKERHET

BRANDSAKERHET

| alla véra fastigheter finns brandvarnare installerade av oss.
Testa brandvamnaren regelbundet genom aft frycka p& brandvarnarens knapp. Signalen
som hérs innebdr aft brandvarnaren fungerar! Fungerar inte brandvarnaren &r det vikfigt

aft du felanméler.
* Felanmadélan gér du i férsta hand pa Mina sidor
eller p& 0122-249 50 mellan kI 10-11 ma&n-ons-fre.
* Vid akuta fel efter kontorstid, ring jouren p& 0122-127 20.

Ring inte larmcentralen nar det géller fel som kan vénta ill nésta dag.
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VIKTIGT INNAN DU FLYTTAR IN

VIKTIGT!

Det hér méste du géra

innan du flyttar in.

SKAFFA HEMFORSAKRING

Du behsver en hemférsckring foér att skydda ditt hem och dina dgodelar.
Hemférsakringen ger dig ett skydd fér det mesta som kan infréffa,

fill exempel brand, vattenskada, inbrott eller skadegérelse. Hemférsakringen

ar ocksé en trygghet om du sjalv skulle orsaka allvarlig skada, som fill exempel en

brand. | de flesta hemférsakringar ingdr dven stéldskydd och réttsskydd. Vallonbygden
har ett samarbete med Lansférsckringar som innebdr aft du fér:

e 15% rabatt pa din hemférsakring hos Lansforsakringar Ostgata.

* Sjdglvriskreducering p& 1 200 kronor under de férsta tvé hyreséren.

* Fsrmanen utnyttjas f6r skaror som omfattas av hemférsckringen om din
kada dverstiger sjélvrisken pa 1 200 kr.

L&is mer och anmél intresse hdr:
www.lansforsakringar.se /ostgota,/vallonbygden

@'\O TECKNA ELABONEMMANG

Téink p& aft du méste kontakta Vattenfall eftersom de éger nétet.
Nér det géller elférbrukningen kontaktar du valfri elleverantér.

Glém inte aft séga upp abonnemanget vid avlyttl
Vill du satsa lokalt och héllbarte Las mer har: finspangstekniska.se/finspongsel
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NAR DU BOR HOS OSS

DU OCH DINA GRANNAR

VISA HANSYN
Alt visa hénsyn d&r extra vikfigt mellan klockan 22.00-07.00. Det &r lyhért i trapphuset. Spring,

lek och sméllande dérrar kan létt bli stérande. Som hyresgést ansvarar du éven fér att dina
g@ster infe stér grannarna. Anpassa volymen p& din TV, dator eller stereo. Aft ha fest ér trevligt,
men informera gérna dina grannar innan.

ROKNING

Vi har inte n&got férbud mot rékning i véra lagenheter eller omr&den, men det &r viktigt aft visa
hansyn till grannar vid rékning pé& gérden eller pd sin balkong.

Vallonbygden rekommenderar att inte réka i lagenheten.

sida 7 w4 VALLONBYGDEN



NAR DU BOR HOS OSS

ORDNING | TRAPPHUSET

Trapphuset &r infe bara vagen in och ur lagenheten f6r dig, utan ocksé fer
personal frén exempelvis ambulans och brandkér vid en utryckning fill huset.
Darfér far du inte férvara barnvagnar, cyklar eller annat i trapphuset.

Aven mattor och skor ska sté inne i lagenheten.

Soppésar far aldrig sté i frapphus utan ska slangas direkt.

UNDVIK MOPED ELLER BIL

Bilkorning inom omradet &ér endast fill&tet vid i- och urlasting av tunga saker. G&ngarna i omradet &r

framst fill for géende och lekande barn och ska vara fria sé& aft utryckningsfordon kan komma fram.

Om du méste kéra inom omrédet, kor dé mycket ldngsamt och var uppmérksam.

Var r&dd om dina grannar! Du fér heller inte férvara din moped i cykelutrymmen.

VIKTIGT!

Om du maste kora bil i

omradet, k&r l&ngsamt.

Var rddd om dina grannar!
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TVATTSTUG AN

VANLIGT TVATTVETT

GEMENSAMMA UTRYMMEN - GEMENSAMT ANSVAR

Tvattstugan ér ett gemensamt utrymme som alla méste samsas om.

Lamna tvéttstugan s& aft nésta hyresgast kan bérja tvétta i fid.

Du méste stéda efter dig. Lamna tvéttstugan, torkrum, maskiner och annan utrustning i

snyggt skick — s& som du sjélv vill ha det nér du ska tvétta.

[ Torka av maskinerna.

Rengor tvattmedelsfacket extra nogal

I Torka av golv, bénkar och

andra ytor om det behdvs.

[ Tabortluddi

torktumlaren.

B Tom torkskép och

torkrum i tid.

@ Stang fénster och
dérrar nér du

lamnar tvéttstugan.

B Tvattcylinder ska inte
ligga kvar pd tvéttid som

passerat.
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SOPHANTERING

SOPHANTERING

De milistationer som finns i véra bostadsomréden ska anvéndas fill sopsorte-
ring av plast, papp, metall, tidningar och brannbart avfall.

Om grovsoprum saknas ansvarar du sjalv fér att ta dina grovsopor
till Atervinningscentralen.

Tips!

o Ar du osdker pé& hur sorterar ©
° ratt kan du ta hjalp av
° Finspangs Tekniska Verks
¢ Sorteringsguide.
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SOPHANTERING

TILL ATERVINNINGCENTRAL

FARLIGT =
BL

AVFALL I;Uv—

5 T
FLAVFALL

t
GRQ\/AVFALLB
==Y \&%

TILL ATERVINNINGSSTATIONEN

o 80

TILL APOTEKET

b

FARLIGT
AVFALL

=
S

Yy ¥ ¥
&)

o)

€

I [l

APOTEK

it (PR

sida 11 .4 VALLONBYGDEN



NAR DU BOR HOS OSS

TA HAND OM DITT HUSDJUR

Rasta inte ditt husdjur inne p& omré&det. Husdjuren méste ocksé vara kopplade.
Du méste plocka upp efter hunden. Det &r lika viktigt att se fill att katten inte scitter

sig i barnens sandlador.

UNDVIK OHYRA

Om du f&r ohyra inomhus, fill exempel mislbaggar eller silverfiskar, ska du kontakta oss genast.
Risken finns annars aft ohyran sprider sig. Vi vill inte att du matar faglarna utomhus effersom det

kan dra till sig réttor, méss och andra skadedjur.

BALKONGVETT

Det ar harligt med balkong eller uteplats, eller hure Tank bara pé& att ta hénsyn.

Nér du vattnar, se fill s& aft det infe rinner ner p& din grannes balkong, eller énnu vérre, att din
granne far en ovélkommen kalldusch. Fér aft férhindra atf négon skadas ar det vikligt aft balkong-
l&dor placeras innanfér balkongrécket.

Var férsiktigt s& atf inte matrester eller annat skréip ramlar ner p& din grannes balkong eller ute-
plats. Dels ér det ofréscht och s& drar det fill sig myror och andra skadedjur som kan ta sig in i

lgenheten.

Du fé&r endast grilla med elgrill p& balkongen och nér du grillar se ill aft det inte stér din granne.

Detsamma gdller rékning. Tank p& att det finns ménga som &r astmatiker och inte tél rok.

sida 12



FILMER BOSKOLA

DET HAR FIXAR DU

Det finns vissa saker som ligger p& dig aft fixa i och kring din lagenhet.
Sadant som ér bra att kunna och som du behéver kunna. En del &r sjglvklart,
kunskap du har och saker du redan gér. Annat kanske du behéver en padminnelse om. P& vér

hemsida finns flera lektioner i form av korta filmer som visar hur du skater saker déar du bor.

=
BRAND-
SAKRA
DIG

TITTANU >>

KOKETS
VITVAROR

TITTANU >>

RENSA | STOPPI

VATTENLASE \DISKHON

TITTANU >> TITTANU >>

STADA , VANLIGT
GOLVBRUNNEN TVATTVETT-

TITTANU >> TITTANU >>
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https://www.youtube.com/watch?v=cfO30NjfGV4&t=23s&ab_channel=Vallonbygden
https://www.youtube.com/watch?v=cfO30NjfGV4&t=23s&ab_channel=Vallonbygden
https://www.youtube.com/watch?v=cfO30NjfGV4&t=23s&ab_channel=Vallonbygden
https://www.youtube.com/watch?v=tQ_SvEE7lW8&t=36s&ab_channel=Vallonbygden
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ANSVARSFORDELNING

\/ E I\/\ S A R ANSVARSFORDELNING MELLAN VALLONBYGDEN OCH HYRESGASTEN

HALL ANSVAR ANMARKNING
A N S \/A R E —|— 8 Batteribyte i brandvarnare Hyresgést
Brandvarnare Vallonbygden
o ) GARDEROBER ANSVAR ANMARKNING
Vad ér fastighetségarens och
. Handtag Vallonbygden
hyresgdsternas ansvar?
Hyllor/trédbackar Vallonbygden
Vi har gjort en checklista dér du kan se
VOd dU S|O|V behéver EL/TELEFONI ANSVAR ANMARKNING
dtgdrdo och vad som &r vart ansvar att Elsdkring Hyresgdst Tillhandahélles av hyresgdst
|090, bytg ut eller tillhandahalla. Takkontakt Vallonbygden Hyresgast ska prova uttagen
i takkontakten innan felanmélan
| de fall som \/o||onbygden ar Telefonjack nr 1 Vallonbygden Hyresgast vid &verkan
ansvariga ska du kontakta var felanma- Svriga telefonjack Hyresgast
lan, i forsta hand via Mina sidor, eller p&
telefon 0122-249 50. DORR ANSVAR ANMARKNING
Brevinkast Vallonbygden Hyresgast vid &verkan
Checklistan anvands som rikilinje vid - . _ N .
Tittéga Hyresgéast Far ej monteras i ny sékerhetsdérr
tolkningsfrégor nér det &r oklart vem som
Sjutillhallarlas Hyresgast
ska géra vad och vem som ska sté fér I
Innerdérrnycklar Vallonbygden
kostnaden. 7
RUM ANSVAR ANMARKNING
TV-mottagare Sappa
K&K ANSVAR ANMARKNING

Bankbelysning, lampor,lysrdr  Hyresgast

Diskmaskin Vallonbygden Tillval

Handtag Vallonbygden Hyresgasten byter sjalv
KYL/FRYS ANSVAR ANMARKNING
Avfrostning Hyresgéast

Glashyllor standard Vallonbygden Hyresgdst vid &verkan
Grénsakslada Vallonbygden Hyresgdst vid averkan
Handtag Vallonbygden

Kylsképslampa Hyresgast

Rensning dréneringshél Hyresgast
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ANSVARSFORDELNING

ANSVARSFORDELNING MELLAN VALLONBYGDEN OCH HYRESGASTEN

SPISFLAKT
Filter

Lampa

SPIS

Bakpléatar
Spisskydd
Spisvreden

Ugnslampa

BADRUM

Badrumsskép
Draperistang
Draperi
Handdukshéngare
Torktumlare

Tvattmaskin

BALKONG INGLASAD

Eluttag

OVRIGT GENERELLT
Bredbandsuttag
Fénsterbrador

Glasrutor fonster
och dérrar invéndigt

Glimténdare
Glsdlampor och lysrér

Las till forrad i kallare
och pé vind

Motorvarmaruttag
Persienner
Reformbeslag

Rensa vattenlas

ksk/badrum

ANSVAR ANMARKNING

Vallonbygden Hyresgésten byter sjélv

Hyresgast

ANSVAR ANMARKNING

Vallonbygden 2 st + 1 langpanna
Hyresgast
Vallonbygden

Hyresgast

ANSVAR ANMARKNING

Vallonbygden
Vallonbygden
Hyresgast

Vallonbygden
Vallonbygden Tillval

Vallonbygden Tillval

ANSVAR ANMARKNING
Hyresgast
ANSVAR ANMARKNING

Vallonbygden
Vallonbygden

Hyresgast

Hyresgast
Hyresgast

Hyresgast

Vallonbygden P& hyrda p-platser
Hyresgast
Vallonbygden

Hyresgéast Gijutjérn Vallonbygden

VIKTIGT!

Anmél omedelbart om du
upptécker ohyra i din lagenhet eller om
det droppar och lacker frén
ledningar och rér. Ju snabbare vi

kan étgérda detta desto mindre skada

hinner det bli.
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SPARA ENERGI

[
B
[
B

SA HAR SPARAR
DU ENERG|

[x]
— (] [}
ha b [x]
— (] i

Vérmen i véra fastigheter styrs per automatik av
utomhustemperaturen.

Ju kallare det &r ute desto mer vérme i elementen.

Nér temperaturen utomhus sjunker gér vérmen igdng i vara hus. Det kan ta
négot dygn innan den som bor i Idgenheten kénner av det eftersom det tar tid
innan vérmen hunnit sprida sig i hela fastigheten. Ett vanligt problem vid lag
temperatur &r att stora mébler placerats framfér

elementen, dar hindrar den luftcirkulationen och vérmen till bostaden. Véarmen
méste kunna fritt cirkulera i bostaden.

SA HAR MATER DU DIN
INOMHUSTEMPERATUR

Placera termometern cirka 1 meter &ver golvet,
antingen pa ett bord mitt i rummet, eller héng upp den pd en innervagg utan
fonster.

L&s temperaturen efter eft par timmar. Om temperaturen understiger 20 grader
tar du kontakt med vér felanmélan pa 0122-249 50, dé kommer omrédesvér-
den fér att se vad som kan vara fel.

[ J [ J
[ ] o
[ ] [ ]
° Innan du e
[} . [ ]
felanmaler!
Forsékra dig om att  ©
[ ] [ ]

elementens termosta-
. o . [ J
°.ter ar fullt pavrldnc..
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SPARA ENERGI

Ve vrvevevevereed|

I

] T?ckt? el.ement fung.ercr inte. Hall el?menteno . NAGRA TIPS
fria frén tjocka gardiner och stora mébler. Hall minst OCH RADI
40 cm avstand mellan mébler, gardiner och element. '

w Sdg fill om tétning runt fénster och balkongdérrar ar
trasiga eller saknas.

gt Stang inte vadringsluckor och ventiler. Luften
behdver cirkulera fér att du ska ma bra i din lagenhet.

w Védra med tvérdrag i ndgra minuter. Om fénstret star p&
glént en hel dag gar det t onddig energi fér att vérma
upp lédgenheten. Om du hdller dppet for att det &r for
varmt, ar det béattre istéllet att du sanker varmen pa ele-

mentet.
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TV, INTERNET & TELEFONI

TV, INTERNET OCH TELEFONI

Merparten av Vallonbygdens fastigheter ér anslutna till Finspangs Stadsnét Finet AB.
Stadsnétet ar eft Sppet nét fér bredbandsticinster. Bredbandet ger dig fillgéng fill

infernet, tv och telefoni via en och samma anslutning pd eft smidigt vis. Finet &r Vallonbygdens
kommunikationsoperatér och via deras éppna nét kan du utéver det TV-grundutbud som ingér
i hyran éven vdlja ytterligare abonnemang frén en rad olika leverantérer. For att & tillgéng fill
TV-utbudet behsver du bestélla hem en TV-box frén Sappa om det inte finns en i din lagenhet.
Vid frégor, kontakia Sappa via deras hemsida eller pé telefon: 0774-444 744.
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TV, INTERNET & TELEFONI

INSTALLATIONSANVISNINGAR

S& har kopplar du in dina enheter i din fignsteférdelare (fiber) fér aft f& tillgang fill stadsnétet.

Tiainsteférdelare (Fiber)

Qo wiglielig] — L]

A Port 2 el

. Anvénds e (For .E seestt
:| framtida tiénster) : :

: Port 3/4 - IP-TV RF Port - Analog Kabel-tv
. TV- leverantérens Direkt ill TV eller
Port 1 - Infernet digitalbox TV-leverantérens
(Router/Dator)

digitalbox

Tiansteférdelare (Koppar)

: % Port 2 . .‘::
. “ | Anvandsej (For :
o| framfida tignster) .
Strémuttag : :
: Port 3/4 - IP-TV
: TV- leverantérens
Port 1 - Internet digitalbox
(Router/Dator)

Tiansteférdelare (Fiber) - Fiber i légenhet

Wi-Fi
Tiansteférdelare (Koppar) - Koppar i lagenhet. Fiber Wifi-uppkoppling ingér ef i Finefenhet.
fill fasfighet.

Du behaver inférskaffa en egen router fér att
fa tillgang till Wi-Fi.
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TV, INTERNET & TELEFONI

DET HAR TV-KANALERNA
INGAR | GRUNDUTBUDET

T )

mm=HD hd

;;:3'-’":' ) @ Svb 240 svtBARN® Bﬁiﬁiﬁm

AXESS © sappa

VILL DU HA FLER KANALER I DITT TV-UTBUD?

Kontakta:

sappa.se 0774-444 744 e sappda



TV, INTERNET & TELEFONI

INFORMATION OM DINA
TJANSTER FRAN SAPPA

Vallonbygden anvander TV-ficinst fran Sappa ill din bostad med ett grundutbud
av TV-kanaler som ingdr. Hér kommer ytterligare information om vad du kan ta

del av och hur du kommer igéang.

Digitalbox: DVBCIP-802

For att kunna se dina TV-kanaler behéver du en IPTV-box. Du _

som har en IPTV-box ska fortsatta anvénda den som du redan

har hemma.

Streaming: Sappa Play

Anvénd playtiansten Sappa Play. Men den kan du streama p& mobil, surfplatta
eller dator. Du kan ocksé& streama p& TV:n via Apple-TV, Chromecast eller smart-

TV. Se dina favoritprogram nér och var du vill, och se p& TV upp fill 7 dagar

fillbaka. Anslut upp fill 5 enheter (max 2 uppkopplade samtidigt). Tignsten fungerar

inom hela EU.

Kom igang med Sappa Play

1. Lladda ner appen Sappa Play frén App Store/Google Play eller
bessk sappaplay.se.

2. logga in med mejladressen som du registrerat p& Mitt Sappa. Ditt
lésenord &r samma som du har fill Mitt Sappa, vilket ér de fyra sista

siffrorna i ditt personnummer om du inte byt fill eget l&senord.
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TV, INTERNET & TELEFONI

OM DU BEHOVER HIALP
MED NAGOT

Skanna QR-koden fér att komma fill en sida med hjalpguider
med bilder — om hur du ansluter din digitalbox — svar p&
vanliga frégor och kontaktuppgifter till kundsupporten. Om

din mobil infe kan skanna QR-koder, besdk sappa.se/komigéng.

Gor sd har:

EYEE

1. Oppna din mobilkamera.
2. Hall kameran éver QR-koden som visar fill hoger. %

3. Tryck pé lénken som visas pa din mobilském. Skanna mig!

P& sappa.se/kundsupport hittar du digitala guider och svar p& vanliga
fragor om Sappas fignster. Dar kan du éven chatta direkt med deras
kundtjéinst. Om du infe hittar nédgon 1&sning kan du skapa ett érende |
deras kundsupport. Det gér du genom aft logga in p& Mitt Sappa. Du
kan &@ven kontakta supporten p& 0774-444 744, de har dppet varje dag.
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TV, INTERNET & TELEFONI

VAL LEVERANTOR

Nedan hittar du kontaktuppgifter fill véra tignsteleverantérer fér infernet och

telefoni. Valj mellan dessa:

g Telia telia.se 90 200
B Bahnhof bahnhof.se 010-510 00 00
Sappa sappa.se 0774-44 47 44
TELE2 Tele2 tele2.se 90 222
Bredband? Bredband 2 bredband2.com  0770-81 10 00
BOXER Boxer boxer.se 0771-21 10 00

Forss Forss bredband forssbredband.se 0150-66 26 00

bredband

SA HAR BESTALLER DU

1. Valj den tignsteleverantér och fignst du vill bestélla.

2. Bestdll tjéinsten via tiansteleverantérens hemsida eller genom att ringa.
Du kommer att behéva ange dina personuppgifter samt adress
och légenhetsnummer.

3. Tjansteleverantéren akfiverar din ficnst fill det datum du nskar.

4. Du fér bekraftelse fran tignsteleverantéren att din ficinst &r akfiverad.
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TV, INTERNET & TELEFONI

FELANMALAN INTERNET

Felanmélan av internet, TV och telefoni gérs direkt fill

din fiansteleverantor.

Innan du felanméler &r det bra om du férst startar om din utrustning
(ficinsteférdelare, router, dator, TV-box med mera). Nér du har dragit
ut alla strdmsladdar véntar du 10-15 min innan du kopplar in dem igen.

Fungerar det fortfarande inte, felanmal pé fsliande sdtt:

Kontakta din ticinsteleverantér. Sappa ér TV-leverantér fill alla Vallonbyggdens

lagenheter. Din internet- och telefonileverantér har du valt sjglv.
. Tignsteleverantéren felséker fillsammans med dig éver telefon.

. Tiansteleverantéren |6ser ditt problem eller upptacker att det eventuellt
kan vara fel i accessndatet eller fastighetsnétet.

. Tignsteleverantéren eskalerar vid behov drendet fill kommunikationsoperatérens gemen
samma portal. Finet tar ej emot felanmélningar som infe gétt via

fignsteleverantéren.

. Finet felséker och lamnar besked till ti¢éinsteleverantéren med

felsskningsresultat.

DIN BOSTAD
HAR MOJLIGHET TILL
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OM DU FLYTTAR

OM DU FLYTTAR

Ta kontakt med oss i god tid innan du ska flytta. Du maste saga upp ditt
hyreskontrakt minst tre ménader innan du ska flytta. Uppségningen gér
du enklast via Mina sidor dér du signerar med hjélp av ditt BankID, har
du inte tillgang till dator eller

BankID s& méaste du géra en skrifflig uppségning.

Uppsagningstiden bérjar gélla samma dag som vi fér din uppségning.
Dérfér rétknas uppsdgningstiden i fre hela kalendermé&nader. Det ér bra
om du kan vara med vid slutbesikiningen av ldgenheten.

Det &r vikfigt att du stédar din ldgenhet noggrant efter dig.

Du méste lamna tillbaka nycklama till légenheten senast klockan 12.00

den dag du flyttar.

Clém inte att séga upp ditt elabbonemang.

VIKTIGT!

Du mésfe sdga upp ditt
hyreskontrakt minst fre m&nader innan du

ska flytta.
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KONTAKT

NAR DU VILL NA OSS

Kontakta felanmélan om n&got gér sénder eller inte

fungerar i din lagenhet.

~ Felanmdlan 0122-249 50
telefon man-ons-fre kI 10-11, via Mina Sidor dygnet runt.

Jouren 0122-127 20
Akuta felanmélningar eller stdmingar efter ordinarie arbetstid
. och helger. Du f&r betala en avgift vid stéming.

Sappa 0774-444 744 eller hej@sappa.se

Felanmdalan av tv-basutbudet. |

L&séppning 0122-127 20 (Jouren)
Du f&r betala en avgift vid 8ppningen.

1
Bobutik 0122-249 50 |
Se dppettider p& hemsidan

www.vallonbygden.se
facebook.com/vallonbygden
== |nstagram @vallonbygden
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https://www.vallonbygden.se

.4 VALLONBYGDEN

BOENDE GENOM HELA LIVET

@
RS
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